
จติวิทยาการบรหิารและการจงูใจลกูนอ้ง
(Management & Motivation Psychology)

หลกัการและเหตผุล  

ในโลกของการแขง่ขนัท่ีรุนแรงเช่นน้ี องคก์รจะขบัเคล่ือนไปไดต้อ้งอาศยัหวัหนา้ท่ีดีและเกง่ มีความรูมี้ความสามารถในการกาํหนดทิศทางของ

องคก์ร ลกูนอ้งอีกหลายรอ้ยคนจะตอ้งเป็นผูท่ี้เดินอยูใ่นทิศทางท่ีหวัหนา้กาํหนด หากหวัหนา้กาํหนดทิศทางผิด ไมมี่ภาวะผูนํ้าท่ีดี เสน้ทางแหง่

ความสาํเร็จยอ่มวกวนลกูนอ้งเกิดสบัสนอยา่งแน่นอน และในท่ีสุดองคก์รยอ่มแตกความสามคัคีได ้ในทางตรงขา้มหากหวัหนา้มีภาวะผูนํ้าท่ีดี ยอ่มทาํ

ใหล้กูนอ้งยอมรบั ศรทัธาและเช่ือมัน่ในตวัหวัหนา้ จนสามารถนําทีมทั้งหมดไปสู่เสน้ทางลดัแหง่ความสาํเร็จได้

หลกัสตูรน้ีจึงไดพ้ฒันาขึ้ นมาเพื่อตอบสนองใหผู้เ้ขา้อบรม ซ่ึงเป็นหวัหนา้งานทั้งมือเกา่และมือใหมใ่หไ้ดร้บัความรูเ้ทคนิคและเรียนรู ้

ประสบการณใ์นการพฒันาตนใหเ้ป็นผูนํ้าท่ีดีมีความสามารถ เป็นท่ีตอ้งการขององคก์รและลกูนอ้งรกั รวมทั้งการทาํกิจกรรม Workshop เพื่อพฒันา

หวัหนา้งานใหเ้ป็นหวัหนา้ท่ีทุกคนรกั เม่ือจบการอบรมคาดวา่ ผูเ้ขา้สมัมนาจะสามารถประยุกตแ์ละต่อยอดความรูเ้ร่ืองน้ีไดอ้ยา่งสมัฤทธ์ิผลดว้ยตนเอง

วตัถุประสงค์

1. เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเร่ืองหวัหนา้ท่ีลกูนอ้งและบริษัทตอ้งการ

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถนําความรูท่ี้ไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการเป็นผูนํ้าท่ีมีทกัษะ

และความสามารถในการบริหารลกูนอ้ง สรา้งผลงานใหอ้งคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

หวัขอ้การฝึกอบรม/สมัมนา  เวลา 09:00-16:00 น.

1. เทคนิคการเขา้ใจลกูนอ้ง และเขา้ถึงลกูนอ้ง – ทาํอยา่งไรหวัหนา้จะผกูใจลกูนอ้งไดใ้จจริงๆ

2. จิตวทิยาการปรบัตวัของหวัหนา้เขา้หาลกูนอ้ง-ปรบัตวัอยา่งไรใหล้กูนอ้งยอมรบัในตวัหวัหนา้

3. คุณเป็นหวัหนา้งานแบบใด – เรียนรูส้ไตลต์นเอง เพื่อปรบัปรุงใหเ้หมาะกบัการทาํงาน และตวัลกูนอ้ง

4. การจงูใจ และ การชมเชย – การจงูใจและการชมเชยตอ้งทาํอยา่งไร

5. การกล่าวตกัเตือน และการลงโทษ – สถานการณเ์ช่นน้ีหวัหนา้หลายคนไมก่ลา้เผชิญ

6. กิจกรรม Work shop “การวา่กล่าวตกัเตือนลกูนอ้ง”

7. การบริหารและการสรา้งแรงจงูใจ

7.1 จิตวทิยาการใชแ้รงจงูใจ

8. การสรา้งวสิยัทศัน์และทศันคติในการทาํงาน

8.1 การนําจิตวทิยามาใชใ้นการสรา้งทศันคติ

9. กิจกรรม Workshop: การปรบัตวัและการเขา้ถึงลกูนอ้ง-พรอ้มเทคนิคเพ่ิมเติม

10. กรอบแนวคิดการนําจิตวทิยามาใช้

11. กระบวนการบริหารใหไ้ดใ้จและไดง้านจากลกูนอ้ง

12. สรุป คาํถามและคาํตอบท่ีหวัหนา้งานตอ้งการเรียนรู ้

วิทยากร: ดร.ธธีรธ์ร ธีรขวญัโรจน์
อดีต General Manager - บริหารสินคา้ บริษัท หา้งสรรพสินคา้เซ็นทรลั จาํกดั

อดีตผูจ้ดัการและบริหารการขายอุตสาหกรรมนมไทย

และผ่านงานดา้นการขายและการตลาดจาก Marriott Royal Garden Resorts Group

รวมประสบการณก์ารทาํงานดา้นการขาย การตลาดและการบริการมากกวา่ 25 ปี

วนัท่ี 27 ธนัวาคม 2559  เวลา 9.00 น. – 16.00 น. ณ โรงแรมโกลดอ์อรคิ์ด แบงค็อก (ถนนวภิาวดีฯ-สุทธิสาร)



• ราคานีร้วม เอกสารการอบรม / อาหารวา่งและอาหารกลางวนัตลอดหลกัสตูร

• เฉพาะนิติบคุคลสามารถหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย 3% ได้

• ใบเสร็จคา่ลงทะเบียน สามารถนําไปบนัทกึหกัคา่ใช้จ่ายทางบญัชีได้ 200 %

หลกัสูตร จติวิทยาการบรหิารและการจงูใจลกูนอ้ง

ราคาปกติท่านละ 4,500 บาท + VAT 7% = 4,815 บาท

สมคัรก่อนวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2559   เหลือเพียง! ท่านละ 4,000 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพ่ิม)
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